- Adresa na vratenie postou:
klbuba Kibuba d.o.0., Selo pri Vodicah 26b,
! = 1217 Vodice, Slovenia

Tovar mozete vratit aj osobne v
ktorejkol'vek z predajni Kibuba.

Formular pre vymenu/vratenie tovaru

Meno a priezvisko:

Cislo a datum faktury:

Chcem:

[ ] Vratit tovar. Ak bola platba vykonana ako online platba kartou (kreditnou, debetnou alebo
PayPal), vratime vam kipnu cenu rovnakym sposobom. V pripade iného spésobu platby
(napr. platba vopred), prosim, oznacte poZadovany sposob vratenia kipnej ceny:

[ ] Previest na méj bankovy uéet &.

otvoreny v banke

meno a priezvisko drzitel'a karty

adresa drzitel'a karty
BIC

[ ]pripisat ako kredit na dalsi nakup
Ak si Zelate vratenie kipnej ceny v hotovosti, vratenie musi byt vykonané v predajni (nie postou).

[ ] Vymenit prijaty tovar za:
[ ]rovnaky tovar inej velkosti alebo farby:

[ ]iny tovar:

Prosim, oznacte dévody vratenia/vymeny tovaru:
[ ] dorugili ste mi nespravny tovar

[ ] dorugili ste mi poskodeny tovar

[ ] prijaty tovar sa mi nepaéi

[ ] tovar mi nesedi

[ ] vratenie v ramci zaruky

[ ] iné:

Miesto: Datum: Podpis:

V pripade, Ze nie ste spokojni s objednanymi vyrobkami, mate podla zakona o ochrane spotrebitela pravo oznamit spolo¢nosti do $trnastich dni od
prevzatia tovaru (elektronicky, telefonicky alebo postou s tymto formularom), Ze odstupujete od zmluvy, pricom nie je potrebné uviest dévod na
odstupenie od zmluvy, no spolo¢nost Kibuba d.o.o. doérazne odportuca uviest dévod. Chceme odstranit pripadné chyby a nedostatky. Vyrobky musite
vratit spolu s tymto vyplnenym formuldrom najneskér do S$trnastich dni od odstipenia od zmluvy, pricom vyrobky musia byt nepouZité a
neposkodené, okrem pripadov, ked Skody na tovare nespdsobil spotrebitel. Jedinym nakladom, ktory znasa spotrebitel pri vrateni tovary, je naklad
na priamu dopravu. Tovar méZzete vratit aj osobne v ktorejkol'vek predajni Kibuba. Kipnu cenu vratenych vyrobkov vam vratime na vas bankovy
ucet, na bankovu kartu, v hotovosti v predajni alebo po dohode zapo¢itame ako kredit na dal$i nakup. Peniaze vam vratime najneskér do 14 dni od
prijatia oznamenia o odstupeni od nakupu, ale vratenie pozdrzime v pripade, Ze v stanovenej lehote neobdrZime vrateny tovar alebo potvrdenie o
vrateni zasielky od zakaznika.
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